
 
 

 
SEMINARANGEBOT 

 
DIAGNOSEVERMITTLUNG: 

WIE VIEL WAHRHEIT IST PATIENTEN ZUMUTBAR? 
 
 
Inhalte: 
 

• „Sind Sie sicher, Herr Doktor?“ 
o Einführung in die Psychotraumatologie: Was ist eine Krisensituation? Wie verarbeiten 

PatientInnen schlechte Nachrichten? Welche Rahmenbedingungen sind für den 
Verarbeitungsprozess zu schaffen?  

 
• Gesprächsführung mit PatientInnen, Gesprächstechniken für Ärzte   

o Wie begegnen wir PatientInnen in ihren Krisen? Wie teilen wir Diagnosen mit? Was 
ist nach der Diagnosemitteilung unbedingt zu beachten? 

 
• Ethik: warum gute Kommunikation authentisch sein muss 

o Kommunikationstechniken allein genügen nicht. Gute Kommunikation muss 
authentisch sein. Welche Qualitäten braucht der Arzt als Mensch? Grundlagen der 
Handlungstheorie. Fundamente einer guten Kommunikation aus ethischer Sicht: 

 
• „Das geht mir zu nah…“ Der Arzt zwischen Empathie und Abgrenzung 

o Erarbeiten von Coping-Strategien (im Sinne einer Burnout Prophylaxe) aufgrund der 
emotionalen Beteiligung im Beratungssetting. Emotionale Kontaktaufnahme vs. 
Abgrenzung. 

 
Dauer:  2 Tage (approbiert mit 16 DFP-Punkte der Österreichische Ärztekammer für freie 

Fortbildung www.dfpkalender.at) 
 
Methoden:   Fachinputs / Impulsreferate, intensive Fallarbeit anhand realer Beispiele aus der 

Praxis der TeilnehmerInnen, Diskussion, Kleingruppenarbeit 
 
 
Trainerinnen: Ing. Mag. Martina Kohlbacher-Hess 

Arbeitspsychologin, Klinische und Gesundheitspsychologin, Notfallpsychologin, 
Trainerin, Supervisorin und Coach, Gründerin und Leiterin von Elternanders 
(www.elternanders.at) 
 
Mag. Susanne Kummer 
stv. Geschäftsführerin IMABE, Vortragende und Publizistin in den Bereichen Medizin 
und Ethik, Medien und Persönlichkeitsentwicklung 

 
 
Gruppengröße:  12 Personen 
Nächster Termin: 8.-9.April 2011 
Ort:    IMABE, Landstraßer Hauptstraße 4/13, A-1030 Wien 
Preis:   320,- € (exkl. MwSt.) 
 
 
Anmeldung/Kontakt:  IMABE • Institut für medizinische Anthropologie und Bioethik 

Landstraßer Hauptstraße 4/13, A-1030 Wien 
T: +43-1-715 35 92 
postbox@imabe.org 
www.imabe.org 

 


