EDITORIAL

As Unbehagen an der Medizin und am

Gesundheitswesen als solches darf nicht
auf ihre Ineffizienz zuriickgefiihrt werden. Es
weifl jeder, auch der ungebildete Laie, daf3 der
wissenschaftliche Fortschritt eine ganze Reihe
von betrichtlichen Erfolgen fiir sich verbuchen
konnte. Die im Zunehmen begriffenen Be-
schwerdeeingiinge beim Patientenanwalt bezie-
hen sich meist nicht auf medizinische Leistun-
gen, sondern zielen viel hiufiger auf einen ande-
ren Gegenstand ab: auf die Menschlichkeit in
der Medizin. Patienten fiihlen sich {ibergangen,
nicht verstanden, schlecht informiert, mit zu
wenig Aufmerksamkeit behandelt. Es ,krankt*
an der Beziehung zwischen Arzt und Patient.
Jener hat in den meisten Fillen den besten Wil-
len und sieht sich doch relativ hilflos dem unzu-
friedenen Patienten oder auch seinen Anver-
wandten gegeniiber. Altere Arztekollegen sind
auf einmal fassungslos, weil Probleme mit Pati-
enten auftauchen, die es frither nicht gab. Was
ehemals der Rede nicht wert gewesen wiire, artet
heute in einen Konflikt aus. Der miindige, aufge-
klirte Kranke beansprucht ein Selbstbestim-
mungsrecht, das ihm bisweilen - so die Sicht des
Arztes - mehr Nachteile als Vorteile einbringt.
Was hilft ithm seine freie Wahl, wenn sie um den
Preis einer objektiv ungiinstigeren Behandlung
erkauft wurde? Die Zusammenhinge sind
komplex und vielschichtig. Das dndert aber
nichts an der Tatsache, dafl man dieser Proble-
matik nicht aus dem Weg gehen darf. Es wird
wahrscheinlich unumginglich sein, hier dem
angehenden Arzt eine qualifiziertere Ausbil-
dung zuteil werden zu lassen. Wann erfihrt der
Medizinstudent schon etwas von Kommunika-
tion, Gesprichstechnik oder Kérpersprache? Je-
der, der in seinem Beruf mit vielen Menschen
Umgang hat, sieht die Notwendigkeit ein, in je-
nen Bereichen geschult zu sein. Wie die Erfah-

rung zeigt, reichen Menschenverstand und Le-
benserfahrung alleine nicht aus. Zudem liflt sich
beobachten, daff die Miflstimmung zwischen
Arzt und Patient auch sehr gezielt von den Me-
dien geschiirt wird. Insbesonders die Boulevard-
presse, aber auch gewisse Fernsehsendungen lei-
sten einen erheblichen Beitrag dazu. Analysiert
man die Beschwerden und Anklagen gegen Arz-
te, so kann man behaupten, dafl sich ein Gutteil
auf Umstiinde, Haltungen, falsche oder vorent-
haltene Zuwendungen zuriickfiihren lassen, die
relativ leicht vermieden, hitten werden kénnen.
Das muf} als echte Chance gesehen werden. Hof-
fentlich verstehen es viele sie zu niitzen!

Da in Gesprichen und Diskussionen immer
hiufiger anklingt, daf} im drztlichen Praxisalltag
die wechselseitige Beziehung zum Patienten der
Reflexion bedarf, werden wir uns in dieser Aus-
gabe von Imago Hominis und auch im nichsten
Heft mit dieser Thematik beschiftigen. Im Fo-
cus bringt Rafael BONELLI Analysen und Er-
kenntnisse in bezug auf die Noncompliance der
Patienten. Der Schwerpunkt umfafit diesmal
nur zwei Betrige, wobei Experten zu Wort kom-
men. Linus GEISLER, Chefarzt einer Inneren Ab-
teilung in Gladbeck, Deutschland, will dem Ge-
sprich zwischen Arzt und Patient wieder eine
zentrale Stellung einrdumen. Karl Serrzy zeigt
seine Uberlegungen zum Placebophinomen
auf. Der Fallbericht und die beiden Kommenta-
re bringen ebenfalls zahlreiche Anregungen zu
diesem Thema. Unter der Rubrik , Aus aktuel-
lem Anlal“ wird nochmals die Frage der
Pflicht fiir Hebammenschiilerinnen, bei einer
Spitabtreibung mitzuwirken, behandelt. Die
Schweizer Juristin Gabriela EIsENRING hat die
Problematik aus rechts-ethischer Sicht bearbei-
tet. Weiters wird in einem Artikel zur Klonung
Stellung genommen.
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